
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Detalles del curso: 

Duración: 14 horas 

Modalidad: Teleformación 

Certificación: Oficial 

 

 

Información e inscripción: 

685 457 610  -  615 844 193 
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Introducción 

Las historias de usuario son un poderoso medio para fomentar la cooperación y la enseñanza 

de muchas cosas. Estas permiten crear un vínculo entre usuarios o consumidores y 

desarrolladores de productos o servicios. Y esta relación es el primer gran paso hacia la 

creación y pináculo de productos admirables, que influencien positivamente a las personas 

que los usen o consuman e incluso cambien para mejorar su estilo de vida.   

Este curso/taller completamente dinámico, proporciona los fundamentos sobre las 

principales características de las historias de usuario como instrumentos de comunicación 

entre los miembros de equipo y los demás interesados en los proyectos de desarrollo de 

productos o servicios, sean de tecnología o de cualquier otra área del negocio. 

¿Por qué hacer este curso? 

Para empezar, es un curso divertido y se hace fácil; irás aprendiendo desde los conceptos más 

básicos hasta tener un conocimiento medio-avanzado de las historias de usuario. En cada 

unidad de aprendizaje, además de ir adquiriendo los conocimientos teóricos veremos 

ejemplos reales. 

No obstante, los cursos no se hacen para divertirse, aunque está bien que lo sean. El curso te 

capacita en una de las áreas más demandas. A todos nos resuena los términos equipos de 

trabajo, desarrolladores de producto, usuarios, consumidores, etc. Dentro de las 

metodologías ágiles, y en especial de Scrum (conjunto de buenas prácticas para trabajar 

colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado posible de un proyecto) las 

historias de usuario ayudan a tu equipo a tener una mejor comprensión durante la 

planificación del sprint (período breve de tiempo fijo en el que un equipo de scrum trabaja 

para completar una cantidad de trabajo establecida). 

Si tu situación es de búsqueda de empleo, mejora de este o simplemente quieres aprender a 

utilizar una de las metodologías ágiles más usadas para la gestión de equipos de trabajo y 

proyectos, es una opción estupenda. Si tu idea es una mejora laboral o un afianzamiento en 

tu actual puesto, también es una opción fantástica, porque es un complemento ideal para casi 

cualquier actividad laboral. 
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¿Para qué sirve o qué es la formación en User Stories? 

Las historias de usuario son pequeñas descripciones de los requerimientos de un cliente. El 

propósito de una historia de usuario es articular cómo un elemento de trabajo entregará un 

valor particular al cliente. 

¿A quién va dirigido? 

Este curso es apropiado para cualquier persona interesada en usar las técnicas relacionadas 

con historias de usuario, que estén o vayan a participar en proyectos ágiles con marcos de 

trabajo como Scrum; también, para interesados en los proyectos que están en la cadena de 

valor de proporcionar características o requisitos a los equipos de desarrollo de productos o 

servicios.   

o Gerentes de producto.   

o Dueños de Producto.   

o Mercadeo de productos.    

o Analistas del negocio.   

o Analistas funcionales.   

o Patrocinadores de los proyectos de desarrollo.  

También a las áreas de TI de la organización:   

o Líderes técnicos.   

o Gerentes de Proyectos.   

o Desarrolladores.   

o Arquitectos de software.   

o Analistas de Prueba.   

o Diseñadores.   

o Scrum Masters.   

o Desarrolladores Scrum.   

o Consultores Comerciales.   

o Consultores de Preventa de Proyectos.   

Líderes Funcionales de Áreas Usuarias de Software o similares. Entre otras personas 

interesadas en mejorar las interacciones de manera efectiva con los demás miembros del 

equipo y de su empresa mediante el uso de historias de usuario.  
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Objetivos didácticos 

o Entender los beneficios de usar historias de usuario en entornos inciertos y 

ambiguos 

o Desarrollar las habilidades necesarias para usar las historias de usuario como 

instrumentos de conversación entre las partes interesadas 

o Aplicar varias formas de escribir historias de usuario 

o Reconocer si una historia de usuario cumple con los atributos de toda buena historia 

de usuario 

o Emplear distintas técnicas de división de historias de usuario para que estas se 

puedan elaborar en períodos muy breves de tiempo, desde unas pocas horas, hasta 

muy pocos días 

o Usar las historias de usuario para comprender la proposición de valor del producto y 

de sus características desde el inicio del proyecto 

o Guiar a otras personas de sus equipos en el uso apropiado de historias de usuario en 

contextos complejos y adaptativos 

o Certificarse en User Stories Foundations Certificate (respaldando el conocimiento y 

la aplicación fundamental de las Historias de Usuario)  

Requisitos previos 

Haber recibido formación en al menos uno de estos temas: Scrum Master, Product Owner, 

Team Member.  

Metodología 

La metodología que se usa en este curso en la del e-Learning, a través de una plataforma de 

formación on-line. 

El curso está organizado en tres unidades de aprendizaje de forma que te resulte sencillo 

seguir su contenido a la vez que facilite la comprensión y seguimiento de los distintos temas.  

El curso contará con los siguientes recursos didácticos: 

o Guía del alumno 

Se trata de una guía donde se exponen los objetivos, contenidos, organización e 

instrucciones de manejo del curso. 
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o Contenidos  

Son los contenidos propiamente dichos de la Unidad. Están estructurados en 

Capítulos y Temas y éstos, a su vez, en pantallas y ejercicios prácticos relacionados 

con el contenido aprendido.  

o Evaluación 

Al finalizar el curso, realizarás una evaluación global compuesta por una batería de 

preguntas de corrección automática. 

A través del curso, podrás trabajar de dos maneras: 

o Formación. Inicialmente te recomendamos que sigas el curso de forma secuencial, 

dado que éste está organizado para ir de lo más sencillo a lo más complejo. 

o Consulta. Una vez finalizado el curso podrás consultar y repasar aquellos temas que 

te hayan resultado más difíciles o aclarar los conceptos que necesites, 

seleccionándolos directamente a través del menú principal. 

Salidas profesionales u opciones de promoción 

profesional 

Las salidas u opciones profesionales de esta formación dependen en buena parte en si se 

toma este conocimiento como elemento central de la formación o si es un excelente 

complemento a otra formación previa. 

o Como única formación: administración, RRHH, etc. Si pensamos en trabajar en una 

empresa. También es una excelente opción para el autoempleo y constituirse como 

freelance. 

o Como complemento, y enfocado a la promoción: consultores, controllers, mandos 

intermedios, directores, técnicos, informáticos, educadores, etc. 

Programa 

UNIDA DE APENDIZAJE 1: HISTORIAS DE USUARIO 

 

Capítulo 1. Las historias de usuario. Características y ventajas 

Tema 1.1.: Introducción. 
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Tema 1.2.: Historias de usuario: Un nuevo orden en los requisitos. 

Tema 1.3.: La magia de las historias de usuario. 

 

Capítulo 2. Evolución y estructura de las historias de usuario 

Tema 2.1.: Como luce una historia de usuario. 

Tema 2.2.: Historia de las historias de usuario 

Tema 2.3.: Los modos de representación de las historias de usuario. 

 

 

UNIDA DE APENDIZAJE 2: HISTORIAS DE USUARIO ALTAMENTE EFECTIVAS. INVEST I 

 

Capítulo 1. INVEST 

Tema 1.1.: Introducción. 

Tema 1.2.: Independiente. 

Tema 1.3.: Negociable. 

Tema 1.4.: Valuable. 

Tema 1.5.: Estimable. 

Tema 1.6.: Sucinta. 

 

Capítulo 2. Convirtiendo un formulario o épica en historia de usuario 

Tema 2.1.: Solicitud de crédito de consumo. 

Tema 2.2.: División de la épica en historia de usuario. 

Tema 2.3.: Consideraciones. 

 

 

UNIDA DE APENDIZAJE 3: HISTORIAS DE USUARIO ALTAMENTE EFECTIVAS. INVEST II 

 

Capítulo 1. Otros patrones de división. Ejemplos de historias de usuario 

Tema 1.1.: Los patrones de división. 

Tema 1.2.: Ejemplo de historia de usuario: Publicar en el periódico. 

Tema 1.3.: Disfunciones de un equipo. Criterio de equipo. 

 

Capítulo 2. INVEST 

Tema 2.1.: Recapitulación. 

Tema 2.2.: Testable.  
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